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Ml INNENANSICHTEN

KLASSIK TRIFFT MODERNE

Schnell anmelden:
Seminar
Business Knigge
20. Mérz 2018
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Business Knigge:

- Do’s and Don'ts
nll

-

20.03.2018: Verena Gorris weif3, was geht und was nicht.

B BENIMMTIPPS ZWISCHEN KLASSIK UND MODERNE

Es war und bleibt wichtig: Das gute Benehmen. Wie esse ich Meeresfrichte, wer be-
grufit wen zuerst und was ist eigentlich Smart Casual?2 Welche Regeln gelten bei der
mobilen Korrespondenz, ist mein Handy ein geeigneter Begleiter und was ziehe ich bei
welcher Gelegenheit an2 Business Knigge: Die Dos and Don’ts im Berufsalltag und bei
besonderen Einladungen — jetzt erstmalig als Seminarangebot im BRAHMS KONTOR
mit Behave-Coach Verena Gorris. Mithilfe von abwechslungsreichem, auf die heutige
Zeit angepasstem TheorieInput und praktischen Ubungen, vermittelt sie die wichtigsten
Umgangsformen, von klassisch-elegantem Auftritt bis hin zu mobiler Kommunikation.

Die stilvolle Konferenz-Etage des BRAHMS KONTOR bietet den perfekten Rahmen. Das
Schénste: Small Talk, Netzwerken und Business Lunch kénnen gleich vor Ort in eleganter
Umgebung ,gelbt” werden. Melden Sie sich schnell an, es gibt nur begrenzte Plétze.
Teilnahmegebihr: 150,00 Euro fir ein ganztdtiges Seminar in der Konferenz-Etage inkl.
Business Lunch, Konferenz-Getranken und Seminarunterlagen am 20.3.2018.

Bevorzugter Check-in fir Mieter des Hauses bis zum 31.1.2018. Es gilt die Reihenfolge
des Eingangs. Anmeldung bei vg@behave-coaching.com. Stichwort: #Business-Knigge.




Auch wenn Sie sich im Businessalltag eigentlich sicher fihlen, machen Sie den Check. Wer weif, vielleicht gibt es ein Update und

manche Dinge sind ein wenig knifflig. Die Auflésung finden Sie unter www.brahms-kontor.de/impressionen/newsletter/

@D DER ERSTE EINDRUCK ZAHLT

In welcher Reihenfolge pragen diese Faktoren den
ersten Eindruck?

a) Olfaktorische Reize (Parfum, Kérpergeruch)

b) Visuelle Reize (Attraktivitat, Kleidung, Mimik)

c) Haptische Reize (Handedruck)

d) Umfeld (Raumlichkeiten, Larmpegel, Temperatur)
e) Akustische Reize (Stimmlage, Wortwahl, Dialekt)

Was sind drei Basics fiir einen guten ersten Eindruck@

a) Ohne Zdgern auf sein Gegeniber zugehen

b) Héande in die Hosentaschen stecken, wenn man
sich unbeobachtet fihlt

c) Beim BegriBBen in die Augen sehen und lacheln

d) Zum BegrifBen und Verabschieden aufstehen

42N GRUSSEN UND VORSTELEN

Wer grif3t wen zuerst? (2 Richtige)
a) Die Jingeren die Alteren

b) Der Chef den Mitarbeiter

c) Der Mann die Frau

Wer stellt sich wem zuerst vorg (2 Richtige)
a) Der Altere dem Jingeren

b) Der Mitarbeiter dem Chef
c) Der Mann der Frau

W TISCHMANIEREN

Ob Business Lunch oder Galadiner
a) Welcher Karperteil liegt immer auf dem Tisch?
b) Wo steht der Brotteller?
c) Wie ruft man einen Kellner?
d) Darf man schon Wasser trinken,
bevor der Wein ,erdffnet” iste
e) lIst es unfein, im Stehen zu essen?

[ ELEGANTER ABGANG

Wann darf ich eine Veranstaltung verlassen?
a) Nicht vor dem Ehrengast

b) Wenn mein Babysitter nach Hause muss
c) Ich muss bis zum Ende bleiben

Wie bedanke ich mich nach einer Einladung?@
a) Persdnlich beim Gastgeber, bevor ich gehe
b) Am ndchsten Tag telefonisch oder schriftlich
c) Personlich beim ndchsten gemeinsamen Meeting

J?}l SMALL TALK UND RICHTIGES NETZWERKEN

Wie komme ich in einen interessanten Austausch, wie
spinne ich einen Gesprachsfaden weiter und halte
dabei die nétige Distanz?

Wie viel Redezeit habe ich und wie viel der Kunde?
a) Ich 70 % Kunde 30 %
b) Ich 30 % Kunde 70 %
c) Ich 50 % Kunde 50 %

Welche Themen sind Small-talk-geeignete
a) Tagesgeschehen

b) Politik

c) Wetter

d) Religion

e) Haustiere
f) Geld

g) Krankheiten
h) Urlaub

@ EMAILKNIGGE

Auch wenn es heute schnell geht, professionelle Korre-

spondenz ist das Aushangeschild guter Kommunikation

im Business.

a) Darf ich geschaftliche SMS schreiben?

b) Muss ich in E-Mail und SMS immer eine Anrede
verwenden?

c) Wann kann ich E-Mails weiterleiten?

DAS HANDY

Ein standiger Begleiter im lebendigen Berufsalltag, aber

nicht immer willkommen bei gesellschaftlichen Ereignis-

sen. Wann darf ich mein Handy benutzen?

a) Wenn man gerade nicht in ein Gesprdch involviert ist

b) Wenn man einen wichtigen geschaftlichen Anruf
erwartet

c) Wenn man auf den Rickruf des Babysitters wartet

B outr

Wie dechiffriere ich Dresscodes@

Zu welchem Anlass ist was erlaubte

Finden Sie heraus, welche Aussage falsch ist

a) Bei Business Casual einfach die Krawatte weglassen

b) Business Formal und dunkler Anzug sind quasi identisch

c) Smart Casual ist fir jedes Vorstellungsgesprach
ausreichend
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So 28.01.18 16.00 Uhr Alte Liebe (Elke Heidenreich, Bernd Schroeder)
Fr 09.02.18 20.00 Uhr Hérst du mein heimliches Rufen (Thomas Jonigk)
Sa 17.02.18 20.00 Uhr ,Das verlorene Paradies”

(Gastspiel, von Theo Trift nach John Milton)
S025.02.18 16.00 Uhr ,Momo” (Michael Ende)
Sa 20.01.18 20.00 Uhr Grof3er Saal ,The Best of Ennio Morricone”
Fr  26.01.18 20.00 Uhr Kleiner Saal ,Comedian Harmonists Today”
Sa 17.02.18 20.00 Uhr  Kleiner Saal ,Big Mama & The Golden Six”

(Oh Happy Day, Gospelabend)
Fr 02.03.18 20.00 Uhr  Final Symphony — Music from ,Final Fantasy”

(Deutsches Filmorchester Babelsberg)

Weihnachtsfeier, Neujahrsempfang, Jubi-
ligGumsfeier, Kundenmeeting, Workshop
oder Presseevent — die stilvolle Konferenz-
Etage ist fir Veranstaltungen aller Art
bestens geeignet. Dafir sorgen Konfe-
renztechnik, zehn flexibel zu gestaltende
Raume und ein Catering nach lhren Wiin-
schen. Sprechen Sie uns an. Fir Mieter
des Hauses gelten Sonderkonditionen.
lhr Concierge-Team, Tel.: 040 52476 02-12,
E-Mail: concierge@brahms-kontor.de

Foto: Spiegel Online, Winter 2017

Seitdem das BRAHMS KONTOR auf In-
stagram aktiv ist, entdecken immer mehr
Fotografen die Schénheiten des Kontor-
hauses. Besuchen Sie uns auf Instagram:
#brahmskontor.
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1 Mo Neujohr 1 Do 1 Do 1 So Ostersonntag
2 Di 2 Fr 2 Fr 2 Mo Ostermontag
3 Mi 3 Sa 3 Sa 3 Di
4 Do 4 So 4 So 4 Mi
5 Fr 5 Mo 5 Mo 5 Do
6 Sa 6 Di 6 Di 6 Fr
7 So 7 Mi 7 Mi 7 Sa
8 Mo 8 Do 8 Do 8 So
9 Di 9 Fr 9 Fr 9 Mo
10 Mi 10 Sa 10 Sa 10 Di
11 Do 11 So 11 So 11 Mi
12 Fr 12 Mo 12 Mo 12 Do
13 Sa 13 Di 13 Di 13 Fr
14 So 14 Mi 14 Mi 14 Sa
15 Mo 15 Do 15 Do 15 So
16 Di 16 Fr 16 Fr 16 Mo
17 Mi 17 Sa 17 Sa 17 Di
18 Do 18 So 18 So 18 Mi
19 Fr 19 Mo 19 Mo 19 Do
20 Sa 20 Di 20 Di *Serinar Busivess Kigee 20 Fr
21 So 21 Mi 21 Mi 21 Sa
22 Mo 22 Do 22 Do 22 So
23 Di 23 Fr 23 Fr 23 Mo
24 Mi 24 Sa 24 Sa 24 Di
25 Do 25 So 25 So Beginn Sommerzeit 25 Mi
26 Fr 26 Mo 26 Mo 26 Do
27 Sa 27 Di 27 Di 27 Fr
28 So 28 Mi 28 Mi 28 Sa
29 Mo 29 Do 29 So
30 Di 30 Fr Karfreitag 30 Mo
31 Mi Schulferien in Hamburg 31 Sa
Tel.:040 524 76 02-12 brahmskontor

E-Mail: concierge@brahmskontor.de ~ www.brahms-kontor.de



MAI JUNI JULI AUGUST
1 Di Tag der Arbeit 1 Fr 1 So 1 Mi
2 Mi 2 Sa 2 Mo 2 Do
3 Do 3 So 3 Di 3 Fr
4 Fr 4 Mo 4 Mi 4 Sa
5 Sa 5 Di 5 Do 5 So
6 So 6 Mi 6 Fr 6 Mo
7 Mo 7 Do 7 Sa 7 Di
8 Di 8 Fr 8 So 8 Mi
9 Mi 9 Sa 9 Mo 9 Do
10 Do Christi Himmelfahrt 10 So 10 Di 10 Fr
11 Fr 11 Mo 11 Mi 11 Sa
12 Sa 12 Di 12 Do 12 So
13 So Muttertag 13 Mi 13 Fr 13 Mo
14 Mo 14 Do 14 Sa 14 Di

15 Di 15 Fr 15 So 15 Mi Marié Himmelfahrt
16 Mi 16 Sa 16 Mo 16 Do
17 Do 17 So 17 Di 17 Fr
18 Fr 18 Mo 18 Mi 18 Sa
19 Sa 19 Di 19 Do 19 So
20 So Pfingstsonntag 20 Mi 20 Fr 20 Mo
21 Mo Pfingstmontag 21 Do 21 Sa 21 Di
22 Di 22 Fr 22 So 22 Mi
23 Mi 23 Sa 23 Mo 23 Do
24 Do 24 So 24 Di 24 Fr
25 Fr 25 Mo 25 Mi 25 Sa
26 Sa 26 Di 26 Do 26 So
27 So 27 Mi 27 Fr 27 Mo
28 Mo 28 Do 28 Sa 28 Di
29 Di 29 Fr 29 So 29 Mi
30 Mi 30 Sa 30 Mo 30 Do
31 Do Fronleichnam 31 Di 31 Fr




SEPTEMBER OKTOBER NOVEMBER DEZEMBER

1 Sa 1 Mo 1 Do Allerheiligen 1 Sa

2 So 2 Di 2 Fr 2 So

3 Mo 3 Mi Tag der deutschen Einheit 3 Sa 3 Mo

4 Di 4 Do 4 So 4 Di

5 Mi 5 Fr 5 Mo 5 Mi

6 Do 6 Sa 6 Di 6 Do Nikolaus
7 Fr 7 So 7 Mi 7 Fr

8 Sa 8 Mo 8 Do 8 Sa

9 So 9 Di 9 Fr 9 So

10 Mo 10 Mi 10 Sa 10 Mo

11 Di 11 Do 11 So 11 Di

12 Mi 12 Fr 12 Mo 12 Mi

13 Do 13 Sa 13 Di 13 Do

14 Fr 14 So 14 Mi 14 Fr

15 Sa 15 Mo 15 Do 15 Sa

16 So 16 Di 16 Fr 16 So

17 Mo 17 Mi 17 Sa 17 Mo

18 Di 18 Do 18 So 18 Di

19 Mi 19 Fr 19 Mo 19 Mi

20 Do 20 Sa 20 Di 20 Do

21 Fr 21 So 21 Mi BuB- und Bettag 21 Fr

22 Sa 22 Mo 22 Do 22 Sa
23 So 23 Di 23 Fr 23 So

24 Mo 24 Mi 24 Sa 24 Mo Heiligabend
25 Di 25 Do 25 So Totensonntag 25 Di 1. Weihnachtsfeiertag
26 Mi 26 Fr 26 Mo 26 Mi 2. Weihnachtsfeiertag
27 Do 27 Sa 27 Di 27 Do

28 Fr 28 So Beginn Winterzeit 28 Mi 28 Fr

29 Sa 29 Mo 29 Do 29 Sa
30 So 30 Di 30 Fr 30 So

31 Mi 31 Mo Ferien bis 4.1.2019




